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RESUMEN

Los recursos educativos abiertos permiten trascender el aula fisica y los tiempos de clase
al ofrecer nuevas alternativas pedagdgicas, experiencias significativas y mejores
oportunidades de aprendizaje. Se realizd un estudio de intervencién, desde septiembre
de 2022 a mayo de 2023., con el objetivo de modificar los conocimientos sobre recursos
educativos abiertos en docentes del policlinico Josué Pais Garcia. Participaron 43
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profesores. La investigacion se dividi6 en tres etapas: diagn0stica, intervencién y
evaluacion. Se aplicé una encuesta inicial elaborada por los autores que permitié conocer
el nivel de conocimientos que poseian antes de la intervencion y se repitido a los seis
meses después de culminada la misma. Se tuvo en cuenta la variable: Conocimiento
sobre recursos educativos abiertos. Se realizaron 6 sesiones, con una frecuencia
semanal de 2 horas. Los resultados obtenidos se presentaron en tablas y gréficos; donde
existieron condiciones para su aplicacion se utilizé la prueba de McNemar, una
significacién de p<0,05 y con un 95% de confiabilidad. Antes del estudio existia un 4,6 %
de los profesores con conocimientos adecuados sobre los tipos de recursos educativos
abiertos; y después de la intervencion se logra que todos (100 %) alcanzaran
conocimientos adecuados. En general, los conocimientos que poseian los docentes
sobre recursos educativos abiertos antes de la intervencion eran en su mayoria,
inadecuados; después de realizadas las sesiones del estudio el 95,3 % alcanzé los
conocimientos esperados. Los conocimientos sobre recursos educativos abiertos en
docentes del policlinico Josué Pais Garcia se modificaron de manera positiva mediante
la intervencion realizada.

Palabras clave: Educacién; Conocimiento; Recursos educativos abiertos; Objetos de

aprendizaje; Profesores; Tecnologias de la informacién y la comunicacion.

ABSTRACT

Open educational resources allow us to transcend the physical classroom and class times
by offering new pedagogical alternatives, meaningful experiences and better learning
opportunities. An intervention study was carried out, from September 2022 to May 2023,
with the objective of modifying the knowledge about open educational resources in
teachers at the Josué Pais Garcia polyclinic. 43 teachers participated. The research was
divided into three stages: diagnosis, intervention and evaluation. An initial survey
prepared by the authors was applied to determine the level of knowledge they had before
the intervention and was repeated six months after the intervention was completed. The
variable was taken into account. Knowledge about open educational resources. 6
sessions were held, with a weekly frequency of 2 hours. The results obtained were
presented in tables and graphs; Where conditions existed for its application, the McNemar
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test was used, a significance of p<0.05 and with 95% reliability. Before the study, there
were 4.6% of teachers with adequate knowledge about the types of open educational
resources; and after the intervention it was achieved that all (100%) achieved adequate
knowledge. In general, the knowledge that teachers had about open educational
resources before the intervention was mostly inadequate; After completing the study
sessions, 95.3% achieved the expected knowledge. The knowledge about open
educational resources in teachers at the Josué Pais Garcia polyclinic was positively
modified by the intervention carried out.

Keywords: Education; Knowledge; open educational resources; Learning objects;

Teachers; Information and communication technologies.

INTRODUCCION

Las transformaciones sociales generadas por el auge de las tecnologias digitales han
llevado a nuevas formas de comunicacion y relacion entre las personas. Esta sucesion
de avances tiene lugar en la educacion que, sumada a la consolidacion de los medios
tecnoldgicos en la vida diaria del alumnado, promueve cambios en las modalidades
formativas, asi como la posibilidad de articular nuevos entornos de aprendizaje capaces
de adaptarse a las necesidades, los contextos culturales y los intereses de cada
persona.t

Con el auge de internet y la incursion de las instituciones de formacion en la educacion a
distancia, surgen cuestionamientos sobre la manera ideal de compaginar las
posibilidades tecnoldgicas actuales con el acto formativo. Asi, cobran importancia,
iniciativas y oportunidades tecnoldgicas como las localizadas en los recursos educativos
abiertos (REA).% 3

La busqueda de un mundo mas sostenible e inclusivo, en el cual el conocimiento sea
abierto y esté disponible para toda la humanidad, es un ideal compartido por un amplio
espectro de organizaciones en el mundo. En ese contexto, los recursos educativos
abiertos constituyen la base de un modelo educativo innovador y revolucionario en el cual
la produccion de conocimiento es mas importante que la simple reproduccion de

contenidos.*
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Los recursos educativos abiertos son elementos o materiales en formato digital
compartidos en repositorios publicos para ser utilizados en procesos de ensefanza-
aprendizaje por profesores, estudiantes e investigadores. La distribuciéon de estos
recursos se realiza mediante licencia Creative Commons para que puedan ser utilizados,
adaptados y redistribuidos sin ninguna restriccion. Estos recursos son materiales
educativos digitales construidos a partir de una intencion pedagoégica y formativa clara.
El disefio y la manera en que se consolidan deberan responder enteramente a dicha
concepcion.® Gracias a que los REA se encuentran en revision constante siempre seran
relevantes y actuales.

En el marco de las TIC los recursos educativos adquieren vital importancia cuando se
trata del acceso de una educacion que se alinee con el objetivo de desarrollo sostenible
numero 4 que senala: “garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje para todos.” 2

La mayor ventaja de los REA y objetos de aprendizaje es que permiten trascender el aula
fisica y los tiempos de clase al ofrecer nuevas alternativas pedagdgicas, experiencias
significativas y mejores oportunidades de aprendizaje. ©

En la investigacién de Celaya Ramirez, ” que trata el tema de la incorporacién de recursos
educativos abiertos (REA) por profesores, se encontré que estos contaban con el nivel
de conocimiento y aplicacion del recurso, los identificaban por sus caracteristicas y su
empleo y los utilizaban; pero no los adecuaban a las diferentes situaciones; o no
modificaban o disefiaban los recursos.

Incorporar las tecnologias de comunicacion e informacién al desarrollo profesional de los
docentes, ya no se reduce solo a que los docentes conozcan y manejen equipos
tecnoldgicos. El actual desafio esta, sobre todo, en conseguir que los profesores
reflexionen, investiguen y comprendan como los estudiantes de hoy estan aprendiendo a
partir de la presencia cotidiana de la tecnologia; cuales son los actuales estilos y ritmos
de aprendizaje de la nifiez y juventud, configurados desde el uso intensivo de las TIC. 8
En este sentido, dada la importancia que han ido adquiriendo los REA, los actuales y
futuros docentes, pedagogos y educadores deben conocer la existencia de los recursos

educativos abiertos, su localizacion y sus multiples variantes.
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En estudio realizado con anterioridad se evidencio el desconocimiento que tenian los
profesores del policlinico Josué Pais Garcia sobre los REA, por esa razén se decide
realizar esta estrategia con el objetivo de Modificar los conocimientos sobre recursos

educativos abiertos en docentes del policlinico Josué Pais Garcia.

Método

Se realiz6 un estudio de intervencion, en el Policlinico Josué Pais Garcia, de la ciudad
de Santiago de Cuba, durante el periodo de septiembre de 2022 hasta mayo de 2023.
Se trabajé con los 43 profesores del claustro del Policlinico Josué Pais Garcia, que se
encontraban laborando en ese momento en la institucion, los cuales dieron su
consentimiento para participar en el estudio.

La investigacion se dividio en tres etapas: diagnostica, intervencion y evaluacion.

En la etapa Diagnostica se aplicdé una encuesta a los profesores para evaluar los
conocimientos que tenian sobre los recursos educativos abiertos antes de la intervencion.
Se utilizo la variable cualitativa nominal dicotomica:

Conocimientos sobre recursos educativos abiertos, que se evalu6 en dos escalas

a- Adecuados: Cuando obtuvo 60 puntos 0 mas en la encuesta.

b- Inadecuados: Cuando no obtuvo los 60 puntos.

1-Conocimientos sobre el concepto de REA: qué son los recursos educativos abiertos y
sus caracteristicas.

2-Conocimientos sobre los tipos de REA.: diversidad de recursos educativos abiertos qué
existen.

3-Conocimientos sobre cémo acceder a los REA: dénde se pueden encontrar los
recursos educativos abiertos y cdmo se puede acceder a ellos.

4-Conocimientos sobre las herramientas para crear un REA: herramientas qué se pueden
usar para crear un recurso educativo abierto y como utilizarlas.

5-Conocimientos sobre las licencias para crear un REA: qué son las licencias creativas

para crear un recurso educativo abierto.
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Preguntas | Respuestas correctas | Puntuacion por | Total
por incisos INcisos

1 a,de,f 5 20

2 a,dfg 5 20

3 b,cef 5 20

4 acedg 5 20

5 b,c,e g 5 20
Total 100

Etapa de Intervencion:

Se realizaron 6 sesiones, con una frecuencia semanal de 2 horas. Se abordaron los
temas: conocimiento sobre qué son los REA, sobre los tipos, sobre cédmo acceder a los
REA, sobre las herramientas para crear un REA, sobre las licencias para crear un REA
Sesion 1: Generalidades sobre REA. Concepto.

Sesion 2: Tipos de REA.

Sesion 3: Acceso y localizacion de los REA.

Sesion 4: Herramientas para crear un REA.

Sesion 5. Licencias para crear un REA

Sesion 6: Conclusiones de la intervencion.

Materiales utilizados: Lapices, hojas de papel, pizarra, plumones, computadora,
memorias USB, infografias, libros, videos.

Técnicas utilizadas: Lluvia de ideas, Corrillo, Exposicion Video debate, PNI

Etapa de Evaluacion:

A los seis meses de concluida la intervencion educativa, se aplicO nuevamente la
encuesta inicial, la que fue calificada bajo los mismos criterios de calificacién de la etapa

diagnéstica.

Técnicas y procedimientos

1-De obtencién de la informacion:
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Se realizé una exhaustiva revision bibliografica del tema en cuestion acorde a los
objetivos propuestos. Se realizaron busquedas a través de Internet, Intranet, Infomed y
paginas Web.

Para la obtencién del dato primario se confecciond una encuesta que se aplico antes y
después de la intervencion cara a cara con los profesores participantes.

2-De procesamiento y andlisis de la informacion:

Una vez concluida la recopilacion del dato primario, la informacion se proceso6 de forma
automatizada en una computadora Pentium IV y los datos se tabularon mediante el
sistema estadistico SPSS version 12.5; se utilizé el porcentaje como medida de resumen.
Los resultados obtenidos se presentaron en tablas de doble entrada. Se utilizé la prueba

de McNemar, para una significacion de p<0,05.

Antes de la | Después

intervencion | Adecuados | Inadecuados | Total

Adecuados A b a+b
Inadecuados | C d c+d
Total a+c b+d N

a = conocimientos adecuados a adecuados (+ +)
b

c

conocimientos adecuados a inadecuados (+ —)

conocimientos inadecuados a adecuados (— +)

Se realizd una discusidén detallada de cada tabla estadistica, o que nos permitié el
analisis de los resultados obtenidos, se realizaron comparaciones con autores nacionales
y extranjeros. Luego de un proceso de sintesis de los mismos, se emitieron conclusiones.
Consideraciones bioéticas

Se tuvieron en consideracion los principios éticos planteados en la Declaracion de
Helsinki, promulgada por la Asociacion Médica Mundial en 1964, y enmendada en afos
posteriores; especificamente los relacionados con el articulo 11 que refleja el respeto por
la integridad del individuo; y los articulos 22, 23 y 24 que abordan la voluntariedad de las
personas que participan en la investigacion, la confidencialidad de la informacion

personal; y la obligatoriedad de brindarle informacion adecuada acerca de los objetivos,
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métodos, y todo otro aspecto pertinente de la investigacion. Para ello se solicité a los

profesores el consentimiento informado para participar en la investigacion.

Resultados

Al evaluar los conocimientos sobre el concepto de recursos educativos abiertos, hubo
una modificacion significativa ya que antes de la intervencion solo el 4,6 % (2) de los
profesores tenian conocimientos adecuados sobre el tema; y después de la misma el 100
% (los 43 profesores) lograron modificar sus conocimientos, lo que tuvo una significacion

estadistica de p<0,05.

Tabla 1. Profesores segun conocimiento sobre los tipos de recursos educativos abiertos.

Adecuado Inadecuado

No. % %

No.

Adecuado 2 100 - - 2 4.6
Inadecuado 41 100 - - 41 95,3
Total 43 100 - - 43 100

En la tabla 1 se recogen los conocimientos de los docentes sobre los tipos de recursos
educativos abiertos antes y después de la intervencion realizada. La misma muestra que
antes del estudio existia un 4,6 % (2) de los profesores con conocimientos adecuados; y
después de la intervencion se logra que todos (100 %) alcanzaran conocimientos
adecuados, con una significacion estadistica de p<0,05.

Tabla 2. Profesores segun conocimiento sobre el acceso a los REA.
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No. % No. % No. %
Adecuado 1 100 - - 1 2,3
Inadecuado 40 952 2 4,8 42 97,7
Total 41 953 2 4,6 43 100

Como se plasma en la tabla 2, antes de la intervencion el 97,7 % (42) de los docentes
tenian conocimientos inadecuados sobre el acceso a los REA; y después de la misma se
logro la modificacion de los conocimientos en el 95,3 % de los profesores participantes

en el estudio.

Tabla 3. Profesores segun conocimiento sobre las herramientas para crear un recurso

educativo abierto.

Adecuado Inadecuado

No.

% No. %

Adecuado 2 100 - - 2 4.6
Inadecuado 38 923 3 7,3 41 95,3
Total 40 93,0 3 7,0 43 100

Cuando se analizan los conocimientos sobre las herramientas para crear un recurso
educativo abierto se muestra que antes de la intervencion 41 profesores para un 95,3 %
tenian conocimientos inadecuados sobre el tema; luego de la misma modificaron sus
conocimientos notablemente 40 profesores para un 93,0 % siendo significativo
estadisticamente para p<0.05. (Tabla 3).

En cuanto a los conocimientos de los profesores sobre las licencias para crear un recurso
educativo abierto, antes de la intervencion el 95,3 % (41 profesores) tenian conocimientos
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inadecuados sobre el tema; luego de la misma el 93 % de ellos lograron modificar
satisfactoriamente sus conocimientos, siendo estos resultados significativos

estadisticamente.

Gréfico 1. Evaluacion final de los conocimientos adquiridos por profesores del Policlinico
Josué Pais Garcia sobre recursos educativos abiertos antes y después de la intervencion.
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Como se refleja en el Grafico 1, la evaluacion final de la intervencién demuestra que la
misma fue efectiva, ya que se logré modificar positivamente los conocimientos sobre los
recursos educativos abiertos en los docentes participantes en el estudio. Antes de la
intervencién 97,7 % de los profesores tenian conocimientos inadecuados, y luego de 6
meses de culminada la misma logramos que el 95,3 % o sea, 41 de los 43 profesores

lograran alcanzar conocimientos adecuados, lo cual tuvo significacion estadistica.

Discusion

Los profesores, en el entorno sociotecnoldgico actual, deben repensar y transformar las
tradiciones educativas con el apoyo de la tecnologia; una opcién la constituye el uso de
REA en sus practicas. Ante ello, las universidades buscan reformular la formacion

permanente del profesorado, para que adquieran competencias digitales que respondan
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a dichas necesidades tratando de acercar al profesor hacia un modelo reflexivo,
indagador y creativo, con interés por el uso y produccion de REA como parte fundamental
de su profesion. °

Los REA ofrecen la posibilidad de repensar la manera de ensefar y aprender. Impulsan
la adquisicién de competencias mediante la resolucion de retos de aprendizaje, que abre
las miras hacia nuevas metodologias y disefios instruccionales y de nuevos contenidos.
Desde el punto de vista del profesorado, los REA requieren mas innovacion (definir retos
de aprendizaje, utilizar multiformatos, etc.), planificacion (para poder adaptar los
contenidos a la diversidad del alumnado y ritmos de aprendizaje) y colaboracion
(mediante la cocreacion de contenidos y la comparticion y reutilizacién de recursos
propios y de otros). 19 Bien utilizados, los REA apoyan a los docentes en la forma de
interactuar con sus estudiantes y la manera de como compartir contenidos actualizados
y de forma accesible. 1!

Los recursos educativos digitales pueden facilitar la comprension, la interpretacion y la
apropiacion de la informacion. El proceso de creacion de contenidos educativos
originales, creativos y contextualizados, exige determinados criterios que los profesores
deben conocer; los contenidos deben manifestar un profundo conocimiento del tema a
abordar; deben ser de calidad; deben contar con objetivos de aprendizaje claramente
definidos y con la posibilidad de feedback y motivacién para el alumnado; ademas de
permitir la efectividad del recurso, optimizar la usabilidad, tener un disefio claro y
sistematico; y contar con la reusabilidad (utilizar el contenido en otros contextos de
aprendizaje). 112

Algunos docentes utilizan los equipos tecnolégicos para funciones comunes como;
transcripcion de documentos, uso de correo electrénico y navegacion en las redes
sociales, entre otros; pero no tienen el dominio de las habilidades en la creacion de
recursos educativos, lo que trae como consecuencia subutilizacion de los equipos por
parte de los docentes y por ende de los estudiantes. 13

El docente inmerso en los ambientes de aprendizaje virtual debe tener habilidades para
la construccion de materiales digitales y manejo de comunicacién en entornos web. 1%
Es necesario que los docentes conozcan, dominen, y sepan utilizar las herramientas para

crear un recurso educativo abierto. Estas herramientas son aplicaciones informaticas que
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facilitan la creacion, publicacion y gestion de materiales educativos en formato digital.
Permiten crear materiales multimedia, combinando contenido textual con imagenes,
sonido, videos y actividades interactivas, desde una interfaz amigable e intuitiva, que no
requiere conocimientos de programacion, ya que se basan en un conjunto de plantillas
predeterminadas y cuentan con guias y ayudas para su utilizacion. 14

Para lograr la incorporacion de las nuevas tecnologias en el aula es necesario contar con
el compromiso de los docentes con el fin de que estos puedan capacitarse en el empleo
de las mismas y conozcan su propio alcance y limitaciones, debido a que incorporar
tecnologia es mucho mas que introducir aparatos de diversa indole, significa cambiar
actitudes y metodologias para darles un sentido superador, y centrarse en la adquisicién
de competencias que permitan la integracion de los recursos a los contenidos de clase.
13

Los resultados de este estudio difieren de los obtenidos por Rivas-Rebaque, Gértrudix-
Barrio y Cisneros de Britto, 1° en un estudio realizado en Espafia, donde el 63,5 % del
profesorado tenian conocimientos en el uso de datos abiertos. En la misma investigacion
una amplia mayoria de docentes (89%) ve la necesidad de una formacion a la hora de
utilizar los datos abiertos; (se debe ensefiar a comprobar la calidad de los datos, tener un
buen juicio en la seleccién, calidad, validez y fiabilidad de la informacién); la mayoria de
los encuestados coinciden en la relevancia de su uso para actividades docentes.
Escuelas y aulas -ya sean presenciales o virtuales- deben contar con docentes que
posean las competencias y los recursos necesarios en materia de TIC y que puedan
ensefar de manera eficaz las asignaturas exigidas, integrando al mismo tiempo en su
ensefianza conceptos y habilidades de éstas. Las simulaciones interactivas, los recursos
educativos digitales y abiertos, los instrumentos sofisticados de recoleccion y analisis de
datos son algunos de los muchos recursos que permiten a los docentes ofrecer a sus
estudiantes posibilidades, antes inimaginables, para asimilar conceptos, comprender
principios y asumir marcos tedricos en los diferentes campos del conocimiento.®

Para poder formar a los estudiantes, en los momentos actuales, debemos contar con
docentes preparados y con las competencias digitales necesarias, por lo tanto, es
imprescindible el dominio de las tecnologias que favorezcan la construccion del

conocimiento por parte del alumnado.
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Cierto es que existen factores objetivos como el ancho de banda, la rapidez de conexion,
la disponibilidad de computadoras y/o dispositivos moéviles; y factores subjetivos como el
cambio de mentalidad para incorporar modelos pedagogicos para el uso de las
tecnologias. Pero es prioridad que el aprovechamiento de todas las posibilidades que
implica la utilizacion de las TIC, en este caso de los recursos educativos abiertos se
convierta en un elemento cotidiano, en nuestras universidades.

La estrategia implementada facilitara, mediante la capacitacion, el fortalecimiento de las
capacidades institucionales y de competencias individuales para el aprendizaje en red.
Asimismo les permitira a los docentes desarrollar habilidades para usar, reutilizar,
modificar y producir REA, aplicar las licencias abiertas tipo creative commons y depositar
los recursos en los repositorios.

Se hace necesario potenciar el desarrollo de capacitaciones continuas a los docentes,
sobre recursos educativos abiertos, a partir del valor que adquieren en una sociedad del
conocimiento y en las practicas educativas. Ello contribuira a dinamizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

CONCLUSIONES
Se modificaron de manera positiva los conocimientos sobre recursos educativos abiertos

en docentes del policlinico Josué Pais Garcia.
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