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RESUMEN

Introduccion. Los productos informativos creados para la divulgacion, ha propiciado el
desarrollo de la profesion, pues no sélo limita su trabajo a la informacién contenida en
libros y revistas, sino que debe ser capaz de comunicar, difundir y evaluar los nuevos
avances cientificos y tecnoldgicos. Objetivos. Presentar productos informativos para la
divulgacion de la gestion bibliotecaria de la biblioteca del Hospital General Universitario
"Vladimir llich Lenin", de Holguin. Métodos. Se realizé un estudio de desarrollo
tecnoldgico, en el periodo de enero a diciembre del 2023. Para la elaboracion del estudio
se utilizaron los métodos, andlisis-sintesis, historico —légico, inductivo-deductivo y la
modelacién. Resultados. Se elaboraron cuatro boletines: el boletin 3 paginas trata
diferentes temas relacionados con la salud publica ya sea dentro y/o fuera de la
institucion, el boletin informativo es monografico y solo expone tematicas que afectan a
la entidad, el bibliografico publica un listado de referencias bibliograficas acotadas sobre
los dltimos articulos publicados sobre temas de interés para los usuarios y el novedades
cientificas brinda las noticias sobre descubrimientos cientificos en temas de salud con
una periodicidad mensual y los otros tres trimestral. Conclusiones. La elaboracion de
productos informativos, es un medio de divulgacion y actualizacion de la informacion

sobre los problemas de salud identificados por el Ministerio, constituye una herramienta
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para la gestién del conocimiento que a su vez influye positivamente en la calidad de los

servicios.
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ABSTRACT

Introduction. The information products created for dissemination have led to the
development of the profession, since it not only limits its work to the information contained
in books and magazines, but must also be able to communicate, disseminate and evaluate
new scientific and technological advances. Goals. Present informative products for the
dissemination of library management of the library of the "Vladimir Ilich Lenin" General
University Hospital, in Holguin. Methods. A technological development study was carried
out in the period from January to December 2023. To prepare the study, analysis-
synthesis, historical-logical, inductive-deductive and modeling methods were used.
Results. Four bulletins were prepared: the 3-page bulletin deals with different topics
related to public health whether inside and/or outside the institution, the informative
bulletin is monographic and only exposes topics that affect the entity, the bibliographical
bulletin publishes a list of references. limited bibliographic information on the latest articles
published on topics of interest to users and scientific news provides news on scientific
discoveries on health issues on a monthly basis and the other three quarterly.
Conclusions. The development of information products is a means of disseminating and
updating information on health problems identified by the Ministry, it constitutes a tool for
knowledge management that in turn positively influences the quality of services.

Keywords: Information products, newsletters, dissemination, library management.

INTRODUCCION

Las bibliotecas médicas tienen como mision brindar servicios de informacion, eficientes y
de calidad, dirigidos a la satisfaccién de las necesidades de formacién e informacion de
su comunidad académica y cientifica a través de colecciones, infraestructura y recursos
humanos que, en cantidad y calidad suficientes, contribuyan al logro de los objetivos de

la docencia, investigacion y extension de la institucion.*
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Estas instituciones pueden difundir sus servicios, actividades y propuestas de trabajo
tanto dentro como fuera del centro y también informar sobre actividades académicas,
culturales, etc., mediante la publicacion de productos informativos. Asi, se consigue llegar
directamente a la comunidad cientifica, haciéndola participe en parte de los contenidos

(recomendaciones, opiniones, entrevistas).?

Por lo que los productos informativos ya sean de valor agregados, para la diseminacion
selectiva, para la divulgacién, ha propiciado el desarrollo de la profesion, pues no sélo
limita su trabajo a la informacién contenida en libros y revistas, sino que debe ser capaz

de comunicar, difundir y evaluar los nuevos avances cientificos y tecnolégicos.?

Los boletines constituyen una herramienta de comunicacion para la difusion de
novedades, utilizada por organizaciones, empresas y profesionales para promocionar sus
productos y servicios, considerados indispensables para promocionar el acontecer de las
organizaciones e instituciones, con el objetivo de mantener una secuencia de entrega a
usuarios y colaboradores que, de alguna manera, estan vinculados con la actividad que

estos realizan.*

El uso de boletines divulgativos se ha generalizado en las asociaciones profesionales
como complemento para socializar actividades, cursos y eventos de las especialidades a
las que tributan. Las secciones mas frecuentes en los boletines son las noticias y las
convocatorias. El uso de estas fuentes de informacién resulta oportuno por su rapida
difusién. Por lo general, los contenidos que se socializan en boletines no son evaluados
por pares. La frecuencia puede variar, pero usualmente circulan semanal y

mensualmente, a diferencia de las revistas.*

A esta realidad no escapa la Biblioteca del Hospital General Universitario “Vladimir llich
Lenin”, donde, sus especialistas, continuamente se enfrentan al reto mantener
actualizados a sus usuarios. Por tanto, se declara como problema cientifico: ¢Cémo
divulgar la gestion bibliotecaria de la biblioteca del Hospital General Universitario “V. I.

Lenin", de Holguin?
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Con el objetivo de presentar productos informativos para la divulgacion de la gestion
bibliotecaria de la biblioteca del Hospital General Universitario "Vladimir llich Lenin", de

Holguin.

METODO

Se realizé un estudio de desarrollo tecnoldgico, en la biblioteca del Hospital General

Universitario “Vladimir llich Lenin” en el periodo de enero 2023 a diciembre 2023.

Para el logro del objetivo trazado se aplicaron métodos de investigacion del nivel tedrico
como el analisis-sintesis, para el andlisis de los aspectos relacionados con el disefio y el
contenido abordado en los boletines como un todo y de manera independiente; el
historico —logico para analizar el progreso que ha tenido la divulgacion de la informacion
nivel mundial y en Cuba; el inductivo-deductivo a fin de seleccionar los temas que son
necesarios abordar en los boletines. Unido a ello se utilizé la modelacion como método

gue permitio la estructuracion de los productos informativos presentados.

RESULTADOS

El Boletin tres péaginas. (fig. 1) Fue creado con el objetivo de divulgar informacion
oportuna a toda la comunidad de usuarios de la red de informacion dentro y fuera de la
institucién hospitalaria. Este boletin digital sirve de plataforma colaborativa dentro del
ambito informacional en el campo de las ciencias médicas y aporta informacion
actualizada acerca de las nuevas tendencias de la alfabetizacion informacional a nivel

nacional e internacional.

Secciones:

Articulo de portada: Una nota relacionada con la tematica que se va a abordar en el
boletin.

Noticias. Informacién de actualidad relacionada con el tema.
Contacto. Ofrece las vias de comunicacion de quien lo elabora.

Periodicidad. Trimestral.
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[LA INFORMACION AL ALCANCE DE TODOS] VOLUMEN 3 NUMERO 1

BIBLIODTECAK HOSPITAL LENIN ‘”‘:1,_).-‘
(iéin_BOLETINDIGITALY “t{ 3. s

£Qué fuentes de informacién cientificas

puedo utilizar para mis investigaciones?

Pagina 1- Fuentes de

informacidn cientificas (FI)

Es comun que en los Gltimos afios se mencione la gran

cantidad de fuentes de informacidn (F1) disponibles en ;
internet, asi como el nivel de especializacién de la in-

formacion por si misma, el drea biomédica es un ejemplo Pagina 2- Convocatoria
explicito debido al aumento exponencial de Jornada Cientifica 58
publicaciones incluyendo las mas especializadas. Aniversario del Lenin

Se ha generado mayor dificultad en quienes buscan [

Boletin bibliogréafico. (fig. 2) publica un listado de referencias bibliograficas acotadas
por las nomas de Vancouver y ordenadas alfabéticamente sobre los ultimos articulos

publicados sobre temas de interés para los usuarios.
Secciones:

Temética que aborda.

Lista de referencias.

Contacto. Ofrece las vias de comunicacion de quien lo elabora.

Periodicidad. Mensual.
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Biblioteca Médica Hospital General Universitario “V. I. Lenin”

({}lﬁ"

BOLETIN BIBLIOGRAFICO

ACTUALIZACION DIABETES MELLITUS TIPO 1

Denis Rodriguez M, Masot Rangel A, Cruz Pérez NR, Yanes Macias JC, Hernandez Diaz
M. Adolescentes con diabetes mellitus tipo | y sus conocimientos sobre la enfermedad.
Revista Finlay [Internel]. 2021[cilado 05 Ago 2023]; 11(2): [aprox. 1

p.]. Disponible en: hitp://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=52221-

24342021000200132&script=sci_arttext&ting=pt

Fernandes Noronha JA, Azevedo C, Castro Moura C, Rodrigues Gusmdo EC, Lima
Ramos Cardoso AC, Machado Chianca TC. Altered touch perceplion and associated
risk factors in individuals with diabetes mellitus. Rev Bras Enferm. [Internet]. 2020[citado
05 Ago 2023]; 73(6): [aprox. 8 p.]. Disponible en:
hitp://www.revenf.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50034-71672020000600171

Boletin novedades cientificas. (fig. 3) Ultimas noticias sobre descubrimientos cientificos

en temas de salud.

Secciones:

Tematica que aborda.

Desarrollo de la noticia.

Contacto. Ofrece las vias de comunicacion de quien lo elabora.

Periodicidad. Trimestral.
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Boletin editado por la Biblioteca del Hospital General Universitario Viadimir lich Lenin

Novedades Cientificas

Identifican factores clave responsables de

Boletin informativo. (fig. 4). Boletin monografico sobre tematicas que responden a
problemas de salud de la institucion.

Secciones:

Temética que aborda.

Desarrollo de la noticia.

Contacto. Ofrece las vias de comunicacion de quien lo elabora.

Periodicidad. Trimestral.

...mas grande descubrimiento de nuestra
generacién es que un ser humano puede cambiar su
vida si cambia su actitud.

William James.

Contiene: Céancer de préstata.
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DISCUSION

Mayor Guerra y colaboradores® exponen que el Boletin informativo es una publicacion
que tiene la finalidad de hacer llegar cierto tipo de informacion a un puablico en particular,
se promocionan los distintos articulos o servicios que sean de su interés, se distribuyen
de forma regular, y su estructura no esta definida, todo depende de quién lo elabora, es
una herramienta muy util para que las instituciones puedan enviar sus informaciones y
promociones, ademas de poder comunicarse con sus usuarios de una forma mas rapida

y efectiva.

Estos autores también refieren que hoy en dia, la forma méas usada para la entrega de
boletines es a través de correos electronicos que reducen el tiempo de entrega y de
costos de produccion, permiten una comunicacion mas rapida, interactiva y eficiente con

el publico al que van destinados. A esta modalidad se le llama boletin electrénico.?

Santana Arroyo y Gonzélez Rivero® exponen que independientemente de las que pueda
tener los productos informativos, el bibliotecario debe conocer que, en términos
generales, toda informacién debe cumplir con una serie de caracteristicas aceptadas

universalmente como deseables, como son:

e Objetividad: La informacion no debe ser sesgada, ni un elemento propagandistico
o desinformador.

¢ Integridad: La informacion debe ser inequivoca y completa, asi como que no debe
estar modificada ni falsificada por personas ajenas a su creacion.

o Utilidad: Se define como la capacidad de satisfacer las necesidades informativas
de los usuarios, lo cual depende fundamentalmente del tipo de usuario al que vaya

dirigida esa informacion.

Para la elaboracion de los productos informativos es conveniente contar con un equipo
estable, de profesionales. Este equipo se encargara de recoger la informacion generada
en el centro y fuera de él sobre el mundo de los libros, la lectura y la escritura; informacién

aportada por la propia biblioteca, noticias sobre nuevas adquisiciones de documentos,
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anuncios de programas de actividades articuladas desde la biblioteca, convocatorias de

concursos literarios, etc.

En la institucion la confeccion de estos productos informativos surgié de la necesidad de
crear nuevos productos, para satisfacer las necesidades informativas de los usuarios,
derivados de distintos problemas de salud, asi como de las caracteristicas

epidemioldgicas de la provincia.

CONCLUSIONES

La elaboracion de productos informativos, es un medio de divulgacion y actualizacion de
la informacion sobre los problemas de salud identificados por el Ministerio, constituye una
herramienta para la gestion del conocimiento que a su vez influye positivamente en la

calidad de los servicios.
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